Telia Crowd Insights for kollektivtrafik

Hela resan raknas

Nar tjanster ar baserade pa faktiska behov snarare an
gissningar blir resultatet en battre upplevelse for oss alla
i kollektivtrafiken.

Anvand insikter om rorelsemonster, baserade pa data fran mobilnatet, till att
gOra samhallet mer tillgangligt, och kollektivtrafiken smartare och mer hallbar.

Kollektivtrafik i
forandring

Behov

- Okning av andelen resande med
kollektivtrafik

- Systematiskt arbete med minskning av
CO2-utslapp

- Kostnadsbesparningar

Utmaningar

- Fragmenterad bild av resbehoven

- Tillgang till data ar avhangig pa gamla
modeller och datakallor

- Konstant behov av forbattrad
tillgadnglighet & optimerande av resvagar
= Méta paverkan efter gjorda férandringar
- Okningen av tillganglig data goér
hanteringen av densamma svar

Data som mojliggoér
manga olika insikter

— Totalt resbehov

— Resvanor och beteende
— Pendlingsomraden

— Arstidsvariationer

— CO2-avtryck

Data over hur manniskor reser ar
den stoérsta tillgdngen inom
kollektivtrafiken

Fa hela bilden

Med insikter dver rérelsemonster blir de totala behoven
for resande tydliga och man kan fullt ut férsta vilka behov
t.ex. en region har rérande personresandet. Med den
insikten kan atgarder skrraddarsys for att matcha behoven
pa riktigt.

Jamfor nuvarande infrastruktur

Jamfér hur resandet sker med det nuvarande
kollektivtrafiknatet for att identifiera styrkor, svagheter och
gap. Forsta sasongsvariationer och férdelningen av resor
mellan veckans dagar och dygnets timmar.

Mojliggér smartare och mer hallbar planering
Rorelsedata fran mobiln&tet appliceras i CERO-modellen
som &r trdnad med hjélp av mer an 300 000 svar fran
kartbaserade resvaneundersokningar for att forsta val av
transportmedel. Identifiera var férandringar kan ha stérst
effekt baserat pa restidskvoter och trolig fordelning mellan
transportmedel.

24/7/365

Kvalitativ data fran en palitlig kalla

Var data uppdateras kontinuerligt dygnet runt, aret runt och
ar tillganglig efter ca 48 timmar. Vi har data fran 1 januari
2019 som visar rorelsemonster for hela Sveriges befolkning.

Integriteten viktigast
Telia Crowd Insights ar en tjanst som analyserar mobil natverksdata som ar justerad for att representera hela Sveriges befolkning.

All data anonymiseras och aggregeras per automatik innan anvandning for att skydda den personliga integriteten och kan aldrig ledas
tillbaka till en enskild individ. Det enda som analyseras &r rérelsemonster for grupper, frankopplat fran individ och person.



Potentialen med insikter om rérelsemdnster

Runt om i norden stravar man inom kollektivtrafiken mot att
tillhandahalla battre tjanster for medborgarna, 6ka andelen
hallbara resval och minska kostnaderna kopplade till att gora
just detta. Det har kan vara vart att uppna nar man saknar
kunskap rérande hur innvanare och besokare faktiskt tar sig
runt.

Telia Crowd Insights erbjuder en helt unik vy dver
resandestrommar och det totala resbehovet f6r vald geografi
genom data fran mobilnatet. Tjdnsten visar hela resan —
inklusive var resendren kommer ifran och tar védgen innan och
efter interaktionen med kollektivtrafiken — samt vilket
transportslag som troligen anvandes. Dessutom &r tjansten
mer kostnadseffektiv, storskalig och uppdaterad én andra
datakallor sdsom resvaneundersokningar. Kombinera med
andra typer av data set, som t.ex. passagerarrakning fér en
komplett bild.

Hur funkar det?

o | all

200-400 natverkshandelser per anvandare Anonymiserad &
och dag, fran 16 miljoner Telia-abonnenter i aggregerad statistiskt
Norden och Baltikum sdkrad data

e Se nar och var manniskor reser

AnVé nd ba ra inSi kter - e Se vilka resor som har hog restidskvot och lag
.o o o andel resande med kollektivtrafik
anpassade for din region

e Forsta hur resandet forandras 6ver dagen,
veckan och arstiderna.

Telia Crowd Insights kan levereras pa flera satt:
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Rapport Interaktiv visualisering Data/API

Kontinuerligt producerad Lattforstaerlig, interaktiv Engangsleverans av data
statistik i form av och visuell for ett specifik projekt eller
regelbundna presentation av datan i som ett API.
dataleveranser. en online dashboard.

Vill du veta mer? Hor av dig!

http://telia.se/crowdinsights






